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KOMPETENCIA FELMERO KERDOIV !

Tisztelt Valaszado!

Tisztelt Holgyem/Uram!

Ezt a kompetenciafelméré kérdéivet a GINOP-5.3.5-18-2018-00040 azonositoszamu
,2Munkaerdpiaci kihivasok kezelése a Szallashely-szolgaltatds, vendéglatas dgazatban” cimi
projekt keretében készitettiik. A kérdéivek feldolgozasat kdvetéen az On elhelyezkedési
igényeit, ¢életpalya-tervezési elképzeléseit és munkaerd-piaci lehetdségeit szeretnénk
megismerni, illetve a kérdések egy részében a sajat kompetenciait (képességeit, készségeit,
jartassagat, szakmai tapasztalatait, stb.) kellene értékelnie, amellyel az onismeretét, énképét
fejlesztheti.

A kérdoiv kitoltése soran személyes adatokat nem kell k6z6lni, kizardlag abban az esetben, ha
On a tovabbiakban is részt kivan venni a programban, illetve szivesen csatlakozna egy
tovabbképzési, majd elhelyezkedési ajanlathoz a turizmus-vendéglatas terén. Minél tobb
kérdést megvalaszol, annal hatékonyabban, eredményesebben tudjuk a véleményét a késébbiek 1
soran elkészitésre keriild6 dokumentumokban Gsszesitetten feldolgozni, illetve a dontéshozok
felé bemutatni, prezentalni.

A kérdoéiv kitoltése anonim és maximum 15-20 percet vesz igénybe. A kérdésekre az adott
cellaba valo kattintassal és a valaszlehetségek kivalasztasaval, vagy az informaciok kozvetlen

bejegyzésével (beirasaval) valaszolhat.
Ko6szonjlik, hogy értékes valaszaival hozzajarul a felmérésiink eredményeihez!
A kérddiv nem tartalmaz személyes adatokat és nem alkalmas az egyéni felhasznalo (valaszado)

azonositasara.

*Kotelezo

1 A Google kérdéiv Word forméatumban.
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Demografiai adatok

1. Az On neme: *

(@]

(@]

N6
Férfi

2. Az On életkora: *

©)

(@]

(@]

©)

©)

o

16-20
21-30
31-40
41-50
51-60
60 ¢év felett

3. Az On allandé lakohelye (telepiilés neve): *

4. Az On tartozkodasi cime (tartézkodasi helye, telepiilés neve): *

Végzettség, ismeretek, jartassagok

5. Az On legmagasabb iskolai végzettsége: *

o

o

o

o

o

8 altalanos alatti

8 altalanos

8 altalanos + OKJ-s szakma

szakmunkasképz06, szakiskola (most: szakkdzépiskola)
szakkozépiskola (most: szakgimndzium)

gimnazium

technikum

érettségi + szakma (OKJ-S)

felsoktatasi szakképzés (korabban: felsdfoku szakképzés)
féiskola (BA/BSc)

egyetem (MA/MSc)

szakiranyu tovabbképzés (diploma utan)

doktori képzés

Egyéb:

6. Mi az On jelenlegi vagy legutolsé foglalkozéasa (munkakore)? *
1 VALASZ ADHATO
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7. Hany honap tapasztalata van ebben a foglalkozasban (munkakorben)? *
8. Az On munkaerd-piaci statusza: *
o Munkaviszonyban all
o Munkaviszonyban all, de rovid idén beliil valtani kényszertil
o Munkaviszonyban all, de révid idén beliil valtani szeretne
o Regisztralt allaskereso
o Nem regisztralt allaskeresd
o Gyermekgondozasi ellatasban részesiil (GYED, GYES, stb.)
o Esti vagy levelez6 tagozatos, vagy tavoktatasban részesiild tanulo/hallgatd
o Egyéb
9. Amennyiben On nem dolgozik, akkor mi6ta nincs munkaja?
o 1 hoénapja
o 3 honapja
o 6 honapja
o 1éve
o Tobb mint 1 éve
10a. Amennyiben On munkaviszonyban 4ll, akkor mi6ta dolgozik ezen a helyen? (HONAP) 3
1 VALASZ ADHATO
10b. Amennyiben On munkaviszonyban 4ll, akkor milyen munkakérben dolgozik?
1 VALASZ ADHATO
11a. Jelenleg folytat barmilyen tanulmanyt, atképzést vagy tovabbképzést? *
o lgen
o Nem
11b. Amennyiben igen, akkor a tanulmany, atképzés vagy tovabbképzés megnevezése:
1 VALASZ ADHATO
12a. Hany végzettséggel, képzettséggel, szakképzettséggel rendelkezik? (Nemcsak OKJ-s
szakma, hanem minden olyan, amirdl bizonyitvanya (oklevél, tantsitvany, stb.) van) *
1 VALASZ ADHATO
12b. Kérem sorolja fel a 3 legfontosabb végzettségét, képzettségét, szakképzettségét (nemcsak
OKJ-s szakma, hanem minden olyan, amirdl bizonyitvanya (oklevél, tantsitvany, stb.) van): *

MAXIMUM 3 VALASZ ADHATO
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13a. Beszél On idegen nyelvet? *
o lgen
o Nem

13b. Ha igen, akkor kérem jelolje, hogy milyen szinten:

Alap szint Ko6zép szint Fels6 szint

Angol

Német

Olasz

Francia

Orosz

Spanyol

Egyéb:

14a. Rendelkezik-e a végzettségéhez, szakmajahoz NEM kapcsolddd munkatapasztalattal? *

o lgen

o Nem
14b. Ha igen, kérem sorolja fel milyen munkakorben/munkakérokben rendelkezik
tapasztalattal:
MAXIMUM 3 VALASZ ADHATO 4
l4c. Ha igen, kérem sorolja fel hany év tapasztalattal rendelkezik a megadott
munkakorben/munkakorokben:
MAXIMUM 3 VALASZ ADHATO: A MEGADOTT MUNKAKOROK SORRENDJENEK
MEGFELELOEN [RJA AZ EVSZAMOT!
15a. Rendelkezik-e On turisztikai és/vagy vendéglatoipari tapasztalattal? *

o lgen

o Nem
15b. Ha igen, akkor fejtse ki bévebben cimszavakban milyen teriileten vagy munkakorben:
MAXIMUM 3 VALASZ ADHATO
15¢. Ha igen, a megadott terlileten vagy munkakorben hany év vagy honap tapasztalata van?
MAXIMUM 3 VALASZ ADHATO: A MEGADOTT MUNKAKOROK SORRENDJENEK
MEGFELELOEN [RJA AZ EVSZAMOT!
16a. Rendelkezik-e szamitogépes ismeretekkel/munkatapasztalatokkal? *

o Nem

o Igen (felhasznéloi szint: internet, e-mail, kozosségi média, stb.)

o lgen, magasabb szinten
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16b. Ha a magasabb szintet jelolte meg, kérem sorolja fel cimszavakban a jartassagait:

Személyes tulajdonsagok, értékek, kompetenciak

17. Kérem, jelolje az alabbi tablazatban, hogy az alabbi személyes tulajdonsagok mennyire

jellemzdk Onre a sajat értékelése alapjan: *

Jellemzo

Nem jellemzé

Nem tudom
megitélni

Megbizhatosag

Kitartas

Céltudatossag

Onfegyelem

Empatia

Rugalmassag

Alapossag

Pontossag

O o|IN[fO|O|D|lW[(N|F

Kedvesség

[y
o

Altalanos miiveltség

[EEN
[EEN

J6 megjelenés

[y
N

Humor

[EY
w

Onkritika/Onismeret

14

Koérnyezettudatos gondolkodasmod
és magatartas
(csomagolasmentes vasarlas,
szelektiv hulladékgyijtés,
megujuld energiaforrasok
hasznalata a haztartasban, stb.)

w1

18. Kérem, jelolje az aldbbi tabldzatban, hogy az alabbi munkavégzéssel kapcsolatos

tulajdonsagok mennyire jellemz8k Onre a sajat értékelése alapjan: *

Jellemzo

Nem jellemzé

Nem tudom
megitélni

Terhelhetéség

Alkalmazkodokészség

J6 kommunikacios képesség

Segitokészség

Kezdeményezbkészség

Kritikussag

~Nofo|l~AW|IN|F

Stressztiird képesség
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Csapatszellem

Precizitas

10 Kompromisszumkészség
11 Kreativitas

12 Monotoniatiirés

13 Konfliktuskeriilés

Megvaltozott koriilményekre
14 vald gyors reagalds képessége
(pl. COVID-19 virusjarvany)

15 Kozvetlenség

Kérnyezettudatos
munkavallal6éi magatartas
(nemcsak otthon, hanem a
munkahelyen is szelektiven
gyujti a hulladékot, nem
hasznal a munkahelyén sem
egyszer hasznalatos
evOeszkOzoket, szivesen részt
vesz munkaidén

tuli kezdeményezésekben (pl.
onkéntes kdzosségi
programokban), stb.)

16

Motivacio, életpalya tervezés

19. Kérem, jeldlje az alabbi tablazatban, hogy milyen elvarasokat tamaszt On a leendd

6
munkahelyével kapcsolatosan: *
Egyaltalin nem Inkabb nem Inkabb Nagyon Nem tudom
fontos fontos fontos fontos megitéIni
Megfeleld
1
jovedelem
2 Kiszamithato

munkaid§-beosztas

3 Tervezhet6 karrier
Nyugodt
munkahelyi 1€gkor
4 (j6 hangulat,
elviselhetd stressz-
szint, stb.)

Béren kiviili
juttatasok
Biztonsagos
munkahelyi
kornyezet
(berendezések,
eszkozok, gépek,
butorok, stb.)
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Egyaltalan nem Inkabb nem Inkabb Nagyon Nem tudom
fontos fontos fontos fontos megitéIni

Tovabbképzési,

7 tovabbtanulasi
lehetOség
Segitokész
vezetOség
Csaladbarat
munkahely (pl.
kismama miiszak,
munkahelyi
gyermekfeliigyelet,
kapcsolattartas

az otthon 1évé
dolgozodkkal (pl.
kismamak, korabbi
dolgozdk, stb.),
csaladi programok,
sth.)

Munkahelyi
higiénia
Munkahelyi
étkezés lehetdsége
Részmunkaidés
12 | munkavallalasi
lehetOség

Jo
megkdzelithetdség
Ko&rnyezettudatos
munkahely (pl.
minimalis
papirhasznalat,
energiahatékony
14 | eszkozok
hasznalata, "zo61d"
gondolkodas a
céges kultaraban,
ujrahasznositas,
sth.)
Digitalis/technikai
felszereltség

10

11

13

‘ ~

15

20. Gondot okoz-e Onnek a munkavillalas soran? (Tobb vélasz is megjellhetd) *
o A taléra
o A hétvégi munkavégzés
o A fizikai megterhelés
o Az ¢jszakai munkavégzés
o Az iinnepnapokon valé munkavégzés

o A nem lakokdrnyezetben torténd munkavégzés (ahol a lakohelytdl eltérd

telepiilésen van a munkahely)
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21. Szivesen részt venne egy olyan munkaerd-piaci programban, ahol segitséget kaphat a

munkaerd-piaci helyzetének tisztazasahoz, illetve az €letpalyajanak a tervezéséhez? *

o lgen

o Nem
22a. Szivesen részt venne egy olyan tovabbképzési programban, ahol Uj ismereteket tanulhat
(leginkabb: a turizmus-vendéglatashoz kapcsolédoan)? *

o lgen

o Nem

22b. Amennyiben igen, kérem adja meg az On nevét, telefonszamat:

Adatvédelmi tajékoztato

A személyes adatok kezelése a projektben résztvevok (egyéni fejlesztési terv készitésében résztvevok/képzésben
résztvevok) a projekt fenntartasi idejének végéig, az esetleges kifizetéseket (pl. utikdltség téritést) igazolod
bizonylatok megdrzése a szamviteli szabalyoknak valdo megfelelés érdekében a kifizetést kdveto 8 évig tart. Az
eredménytelen vagy elutasitott jelentkezd (képzésbe eredményteleniil jelentkezd) személyes adatainak kezelése a
képzésbe jelentkezés elbiralasanak napjat kovetd egy honapig tart. Az érintettek hozzajarulasa indokolas nélkiil
barmikor visszavonhatd. A személyes adatok kezelésével kapcsolatban az adatkezel6k harmadik fél részére torténd
adattovabbitast nem végeznek, kivéve a képzést (tovabbképzést) szervezd vallalkozas/szervezet felé. Az 8
adatkezelés id6tartama alatt az adatkezeléssel érintett adatokba betekintést csak az adatkezelok a képzésbe
jelentkezés elbiralasaval, a képzés lebonyolitdsaval, valamint az esetleges timogatasok kifizetésével (pl. utikoltség
térités) megbizott munkatarsai nyerhetnek, feladataik ellatdsdhoz sziikséges ideig és mértékben. Az érintettek az
adatkezelés teljes idOtartama alatt élhetnek a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok szerint biztositott jogaikkal
(tajékoztatashoz, helyesbitéshez, torléshez, zarolashoz, tiltakozashoz valdé jog a 2011. évi CXIIL. torvény az
informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol, valamint AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) — GDPR alapjan). Jogsérelem esetén birosaghoz,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/C., telefon: 06-1/391-1400, honlap URL cime: https://www.naih.hu/, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) is
fordulhatnak.

Adatkezelési tajékoztato és nyilatkozat*
A fenti adatvédelmi tajékoztatd ismeretében hozzajarulok ahhoz, hogy a kovetkezd oldalon megadott személyes
adataimat a Turisztikai és Vendéglatdé Munkaadok Orszagos Szovetsége (VIMOSZ, cim: 1015 Budapest, Hattyu
utca 14.) a projektben valo részvétel elbiralasa érdekében kezelje, illetve tarolja, a 2011. évi CXII. tdrvény az
informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsigrol és az Eurépai Unid Altalanos
Adatvédelmi Rendelet* — GDPR rendelkezéseinek betartasaval. *GDPR: AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. éprilis 27.) a
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védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl

(altalanos adatvédelmi rendelet)

o Hozzajarulok
o Nem jarulok hozza
23. Amennyiben szivesen részt venne a tovabbképzésen, akkor inkdbb személyes jelenléttel
¢és/vagy online (digitalis) médon tudna bekapcsoldédni?
o Személyes jelenléttel
o Online médon
o Barmelyik lehet
24. Rendelkezik internettel? *
o lgen
o Nem
25. Rendelkezik szamitogéppel/laptoppal? *
o lgen

o Nem
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