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Szovetségi Hirek

Szbvetsegunk meghivast kapott a "Kutatds és innovacido az élelmiszer-
vesztesegek megeldzése és csdkkentése” cimU projektben valod részvételre.
Az egyUttmUkddés vart hatdsai kdzé tartozik az élelmiszer- hulladék
mérésének harmonizdcidja Eurépa-szerte, a termeldktdl a fogyasztdig,
megbizhatd és dsszehasonlithatd adatokat szolgdltatva az  élelmiszerekrdl
€s a hulladékrdl, olyan innovativ technologidk és eszkdzdk kifejlesztésének és tesztelésenek
segitségével, amelyek lehetdve teszik, hogy az élelmiszer-veszteségre és -hulladékra vonatkozd
adatokat az  élelmiszer-rendszerek mentén  jobban Ossze  lehessen  gydijteni.

—Tag- és Tarsszervezeti Hirek

MaResz Event Touch

TarsszOvetségink 2022. mdarcius 8-dn  a Hungexpo vadonaty;

AV Kongresszusi Kdzpontjaban idén Ujra megrendezi nagyszabdasu szakmai
GUWY eseményét, a MaReSz Event Touch rendezvényszakmai konferencidt és
Mmaresz kidllitast, A rendezvényszervezés jovéje, avagy mit tanult a szakma a

MAGYARORSZAG! RENDEZVENYSZERVEZOX
£5 SZTOLGALTATON SZOVETSEGE

pandémia okozta valsagbdl? cimmel. 2022. februdr 10-ig tarsszovetsegi
partnereik tagjai kedvezményes early bird dron tudnak regisztrdini.
A konferenciat egy szakmai workshop-pal egybekdtott kidllitas kiséri, melyre drémmel varjak
rendezvényhelyszinek, programszervezdk, rendezvényszakmai beszdllitok jelentkezését.

A folyton valtozé kérilmeények nap, mint nap Uj kihivasok
elé dlitijck még a legtapasztaltabb vezetdket is, a
Magyar Turizmus Akadémia gyakorld vezetéknek szolo
képzési sorozata erre keresi a megolddst. A 2022. februdr
9-tél dprilis 20-ig tartd, 7 alkalmas képzéssorozat tdbbek
k&z6H olyan aktudlis kérdésekre keresi a vdlaszt, mint a |
feladatok delegdldsa és visszajelzések addsa, az |
osszetartd multigenerdcids csapat kovdcsoldsa, vagy a
coaching szemléletd vezetés. Jelentkezési hataridd
februdr 4., részletek és jelentkezés itt.

MAGYAR
" TURIZMUS AKAD


http://maresz.hu/event-touch
https://turizmusakademia.hu/kepzes/vezetoi-akademia-1-profi-delegalas-es-motivalo-visszajelzesek-adasa

K(JIfé')Idi Hirek

Megvdltozott szokdsok?

Az olasz Assoturismo az ISTAT statisztikai hivatal
szdmaira hivatkozva dllitja, hogy sajnos még nem

. eshet sz6 az olasz turizmus Ujrainduldsardl. 2021-
SR Ve ) 1 ben 2019-hez képest 40%-kal, azaz 178 millié f&vel
& kevesebb volt a turisztikai jelenlét Olaszorszagban,
= ami 67 milliard eurd turisztikai forgalom kiesését
jelentette. A legnegativabb teljesitményt a
i harmadik negyedév hozta, mig az aldgazatok
k&zUOl a nagy varosok vesztették a legtobbet, 73%-
ot. A Coldiretti szbvetség jelentése szerint az

i : olaszok 1/5-e élolyan régidban, amelyeket a
negyedlk hulldm megszorito intézkedései nagy mértékben érintettek, itt dsszeomlott a bdrok, az

éttermek, a frattorick és az agroturisztikai helyek fogyasztdsa is, viszont 59%-kal emelkedett az
ételek hdzhoz szdllitasi tevékenysége.

Német tarsszdvetségink, a DEHOGA legfrissebb felmérése m.
szerint az dagazat vdllalkkozdsainak 57%-a kizd tulélési

gondokkal. Janudr elsé felében is 55,1%-0s forgalom
elmaradds volt 2019-hez képest. A leginkdbb érintettek a BUNDESVERBAND
klubok és diszkdk, ahol a forgalom elmaradds 93,2% volt, a rendezvény catering (-77%), az Uzemi
vendeglatohelyek (-61,9%) €s a varosi és konferencia hotelek (-58,6%). Az 5823 vdlaszadd
vdllalkozds 53,7%-a vett igénybe Kurzarbeit tdmogatdst janudrban is, ez az ardny a dupldja a
2021. novemberinek. A vdalaszadok 87%-a a vendégszam témeges visszaeséset jelezte, 83,4%-uk
nagy mértéeky forgalom kiesést emlitett. A vallalkozdsok hangulata mélypontra jutott, és csak a
kordbbi tdmogatdsi formdk megerdsitése, illetve meghosszabbitdsa jelenthet megolddst.
Az AUMA (NemeT Vcsorszove’rseg) szerint az elmult két év sordn a német  kidllitdsiipar és a
e : kapcsoldédd dgazatok dsszesen tébb mint 46 milliard
<. eurd gazdasagi veszteséget szenvedtek el. A kdzzétett
jelentés szerint a 2022-re tervezett 390 vdsdrbdl
legaldbb 100-at mdr elhalasztottak  vagy  tordltek
B O jarvany miatt. A vasariparnak okozott gazdasagi kar
A idén mar min’regy 5 milliérd euré’r tett ki. A vilégjérvény

//////

- mintegy 28 millidrd eurdval jarult hozzd a német
gazdasdghoz.



LRV o

A korldtozdsoknak a  turizmust  megtizedeld @
hatdséra a vildg egyik legnépszeribb varosa, |
Roma a legjobb példa. A friss adatok szerint a
mintegy 1300 romai szdlloddabol 350 jelenleg zarva
van, és tovabbi dtvenet a kdvetkezd napokban
terveznek bezdrni. Ennek oka, hogy a jelenlegi
foglaltsadgi szdmok a 2020. dprilisi adatokra
csdkkentek. A helyzetet sUlyosbitja az is, hogy a |
szdlloddkba vald belépéshez kdtelezd bemutatni @
védettségi igazolvanyt, ami az oltasi kedv

novelését célozza. Az érdekeltek azonban azt dllitjidk, hogy nem térténik semmilyen intézkedés az
érintett romai szdlloddk tadmogatdsara, emiatt pedig tébb mint 7000 embert fenyeget az a
veszély, hogy a kdvetkezd hdrom hénapban elvesziti a munkdjdt. Szdmos szdlldshely mar
elbocsatotta dolgozdit. A szakszervezetek igy surgds intézkedéseket kértek a turisztikai ellatdsi
ldnc tdmogatdsdra, az elbocsdtdsok sirgds betiltdsat és a szocidlis védéhdald kialakitasat
kdvetelik, hogy elkerlljek annak kockdzatdt, hogy a vdllalatok a munkavdllaldkra hdritsdk a
vildgjarvany okozta valsag koltségeit.

Rovidtavu sikerszezon

A  keresletnbvekedés decemberi enyhe
visszaesése ellenére az AIrDNA Uj kutatdsa
szerint 2021-ben rekordévet zart a révid tavu
bérbeadds ipardga. Bdr az év lassan indult, az
= Uj foglaldsok marciusban és dprilisban gyorsan
névekedni kezdtek, aminek
B credményeképpen 2021-ben 22,5%-kal nétt az
= eltoltott éjszakdk szdma 2020-hoz képest, és
= 2,7%-kal ugrott meg a 2019-es szinthez képest.
A bevételek ezzel pdrhuzamosan

: == emelkedtek, a vendéglatok jelentdsen
magasabb atlagos napi drakat szdmitottak fel, és 37,5%-kal tdbb bevételt értek el, mint 2020-ban,
s&t 25,8%-kal tdbbet, mint 2019-ben. A jelentés szerint a magasabb ADR-drak tébb {6 tényezbre
mutatnak rd, tébbek kdzdHt a nagy keresletU piacokon rendelkezésre dlld bérlemények
szUkdsségére és a tavmunka nyujtotta rugalmassagdra, amely lehetévé teszi az emberek
szdmdra, hogy a fészezonon kivUll is utazhassanak. A foglaltsdg 2021-ben minden iddék
legmagasabb, 60,8%-os szintjet érte el, ami 14,1%-kal magasabb, mint 2020-ban, és a varosi
terGleteken nétt a legnagyobb mértékben. 19,3%-kal ugrott meg az el6z6 évhez képest, miutdn
2020-ban tébb mint 17%-kal csékkent 2019-hez kepest. A kutatds eredmeényei szerint arra
szamitanak, hogy a foglaltsagi szintek 2022-ben némileg csdkkenni fognak az Uj kindlat miatt (az
elérejelzések szerint 2022-ben 15%-kal is nGhetnek a kiaddsra kindlt szdlldshelyek), valamint az
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utazdasi korldtozdsok nehezitik a kereslet tovdbbi ndvekedését egyes céldllomdasokon. 2022 elsd
negyedévében a lefoglalt éjszakdk szdma eddig 71%-kal meghaladja 2021 elejét, és
17%-kal 2019 ugyanezen id&szakdat.

e I

Az orszdgos munkaerdhidny nem csak Eurdpdban
égetd probléma, az USA-ban is a cimlapokra kerdl.
Az AHLAF (American Hotel & Lodging Foundation) Uj,
orszadgos rekldmkampdnyt indit, hogy segitsen
betdlteni a tobb tizezer nyitott dlldst az észak-
amerikai orszagban. A tobbéves terv - az Alapitvany
elsé ilyen jellegl kampdnya - célja, hogy vonzéva
tegye az dllaskereséknek az dgazatot, segitsen nekik j
felfedezni a karrierlehetdségek sokasagdt, az ottani versenyképes bereke’r juttatasokat és
elénydket, amelyeket az ipardg kindl, mikézben Uj, sokszinG tehetségeket vonz a vendéglatds
terGletére. Az elmult két évben a vildgjarvany ténkretette a vendeglatdipart, €s mintegy 10
évnyi munkahely-ndvekedést semmisitett meg. Az Oxford Economics dltal az AHLAF szdmdra
készitett elemzés szerint a szdllodaiparban az elbrejelzések szerint 2022 végén 166 000
munkavdllaldval kevesebb lesz - ez 7%-0s csdkkenést jelent a 2019-es szinthez képest. A
munkaerdhidny lekUzdése érdekében a tébbcsatornds "A Place to Stay" kampdny célja, hogy
felnivia a figyelmet a kdzvetlen munkalehetdségekre, és bemutassa az dgazat erds kindlatat.
Az AHLAF vezérigazgatdjdnak elmonddsa szerint jelentds pénzigyi forrdsokat forditanak arra,
hogy Uj tehetségeket vonzzunk ebbe a nagyszer( ipardgba - kikbvezve ezzel az utat a
szAlloddsok jovébeli generdcidi szamdara. Az elséként &t nagyvdarosban induld kampdny
kézéppontjdban a szdlloddkban dolgozd személyek beszamoldi dlinak, kiemelve a felfelé
iradnyuld mobilitas és az élethosszig tartd karrier lehetdségeit. A digitdlis kampdny kezdetben az
alulfoglalkoztatott és munkdra kész munkanélkUlieket és -keresdket célozza meg. A kampdny
részeként az AHLAF Uj honlapot inditott TheHotellndustry.com cimen, és orszdgszerte angol és
spanyol nyelvU hirdetéseket indit, hogy a legkllonbdzébb hatterl egyéneket arra dszténdzze,
hogy jelentkezzenek a nyitott pozicidkra.

Visszaeso lendulet

Az Uj varidnsok, az utazdsi korldtozdsok és a
nemzetkdzi politikai kdvetkezetlensegek
akaddlyozzdk jelenleg a globdlis Uzleti utazdsok
gyorsabb  visszatérését. Az ipardg azonban
tovabbra is fejlédést és optimizmust tUkroz a 2022-re
vonatkozd hosszU tavy varakozdsokban - derll ki a
Global Business Travel Association (GBTA), a vilag
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legnagyobb Uzleti utazdsi szdvetségének legfrissebb  felmérésébdl. Négybdl hdarom
utazdsszervezd arra szdmit, hogy az Uzleti utazdsok volumene 2022-ben sokkal (17%) vagy
valamivel (58%) nagyobb lesz, mint 2021-ben. Tovabbi minden nyolcadik (12%) arra szamit, hogy
az Uzleti utazdsok szdma nagyjabdl ugyanannyi marad, mint 2021-ben, €s csak kevesen (5%)
szdmitanak arra, hogy kevesebb lesz. Az utazdsi szolgdltatdk és utazdsszervezd cégek kozUl
négybdl hdrom arra szamit, hogy 2022-ben a cégUk Uzleti utazdsokbdl szdrmazd bevételei sokkal
(25%) vagy valamivel (51%) magasabbak lesznek 2021-hez képest. A felmérés eredményei azt
mutatjdk, hogy csdkken azoknak a vdllalatoknak az ardnya, amelyek tovdabbra is felfUggesztik
vagy lemondjdk az Uzleti utazdsokat. A GBTA tagvdllalatok 68%-a nem inditott még nemzetkdzi
utazdsokat, szemben a 2021. oktdberi GBTA-felmérés 79%-aval, és 29% tandcsolta el
munkavdallaldit a belféldi Uzleti utazasoktol, szemben az oktdberi 38%-kal. Tizbdl kevesebb mint
négy vdalaszadd (38%, szemben az oktdberi 48%-kal) jelezte, hogy cége felflggesztette vagy
lemondta az &sszes vagy a legtébb Uzleti utazdst, fUggetlenUl a helyszintdl. Tizbdl hat
utazdasszervezd/-szolgdltatd arrdl szamolt be, hogy a vdllalati Ugyfelektdl érkezd foglaldsok széma
csdkkent az elé6z6 hénaphoz képest. Tizbdl heten jelentették, hogy az Omicron valdszinlleg
"'nagyon negativ' (32%) vagy "mérsékelten negativ' (38%) hatdssal lesz vdllalatuk Uzleti
utazdasokbdl szarmazo bevételeire. Amikor arra kérték Sket, hogy nevezzék meg az Uzleti utazdsok
legnagyobb akaddlydt, a megkérdezettek 43%-a az utazdst korldtozd vagy megnehezitd
kormdnyzati politikdkat (példdul a beutazdsi korldtozdsok vagy a kdtelezd karantén) emlitette. A
megkérdezettek 64%-a Ugy érzi, hogy alkalmazottai "szivesen" vagy "nagyon szivesen" utaznak
Uzleti célbdl a jelenlegi kdrnyezetben. Ez az ardny azonban csdkkent az oktéberi GBTA-felmérés
78%-ahoz kepest.

2021-ben kozel 14 millié turistaval Horvatorszdg sikeres évet zart,
elerve a 2019-es szint 75%-at, amely rekordév volt a horvat
turizmusban. Mint az ECTAA dltal jeldlt preferdilt Uticél 2021-ben, az
utazdsi iroddk és utazdsszervezdk szervezete drémmel jarul hozzd &
ehhez a sikerhez. A tavalyi évben 77%-kal tébb érkezést realizaltak B
a horvatok, mint 2020-ban, mig a vendégéjszakdk szédma 55%-kal
nétt - kdzolte a Horvat Idegenforgalmi Hivatal. A legnépszerdbb Ut @
célok a kdvetkezdk voltak: Zagrab (638 ezer érkezés), Rovinj (549 |
ezer), Dubrovnik (543 ezer), Split (529 ezer) és Porec (431 ezer). Ezen
tUlmenden Horvatorszdg a nydri honapokban is tobb bevételt
generdlt a kUIfoldi turistdkbdl a nydri hdnapokban 2021-ben, mint
kordbban bdrmikor. Az ECTAA tdmogatta Horvatorszdgot vonzd és
biztonsdgos turisztikai  célpontként valé  bemutatdsdban.
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Aremelkedés
PROJECTED U.S. HOTEL KEY

PERFORMANCE METRICS A szabadidds kereslet és az inflacids
| 2021+ 2022 2023 128 nyomas dltal hajtott amerikai atlagos napi
Occupancy 57.6% 63.8% 66.1% 66.8% | szallodai arak emelkedésére hivatkozva az
ADR $125 $134 $140 $145 |STR és a Tourism Economics kissé
RevPAR $72 $36 $02 $97 | megemelte amerikai szdlldsprogndzisat -

jelentették be a vallalatok hétfén. Az STR és a Tourism Economics most 134 dolldros atlagos napi
drat prognosztizal 2022-re, szemben a 2021 novembereben prognosztizalt 130 dollarral. A cégek
emellett 63,8%-0s foglaltsdgi ratdt prognosztizdinak, a két hénappal ezeldtt prognosztizalt
63,4%-hoz képest, a Covid-19 omikron vdltozatdnak késébbi megjelenése ellenére. A
kdzlemény szerint a 2022-es ADR nomindlis alapon meghaladja a jarvany eldtti szintet, de ha a
szamokat inflaciéval korrigdljdk, az ADR és az egy rendelkezésre dll6 szobdra jutd bevétel teljes
helyredlldsa csak 2025 utdn kdvetkezik be. A vdllalat elbrejelzése szerint a foglaltsag 2023-ban
éri el a 2019-es szintet. A fellendulés feltételei nem egyenletesen érvényestinek mindenitt, és
sok szdllodatulajdonosnak emelnie kellett az drakat, hogy minimalizdlja a munkaerd- és

kindlathidnybdl eredd alsd hatdrt.

A gbrdg turizmusban 2021 elsé 11
hoénapjaban megugrott a nemzetkdzi utazok
szdma, ami az orszag turisztikai dgazatdnak
fellendUlésere utald valodi jeleket mutat. Az
adatok azt mutatjgk, hogy a nemzetkdzi ¥
érkezések szdma 96,8%-kal meghaladta o B s
2020-as év hasonld idészakdnak szintjét, és
14,3 millié utast fogadott a 2020-as 7,3
millidhoz képest. A janudr-novemberi idészakban a gordg repUldtereken is megndvekedett az
utasforgalom - mintegy 106,7%-kal magasabb volt, mint az eléz6 évben, mig a kdzuti
hatdratkeléhelyeken keresztUl 66,5%-kal nétt az érkezések szdma. Az utazdk tdbbsége az EU
tagdllamaibdl érkezett, és a legtébbet Gordogorszagba ldtogatd nemzetiség a németek voltak,
akik mintegy 2,9 millié 8t tettek ki. Oket a francidk kdvették 2 millidan. A harmadik orszdgokbdl
érkezett utazdk szdma is N6ttt 91,5%-kal, a legtdbb Iatogatd (1,5 millid) az EgyesUlt Kirdlysagbdl
érkezett. A nemzetkdzi koéltések az orszdgban 6,1 milliard eurdval, azaz 144%-kal néttek 2020
hasonld idészakdhoz képest, amikor ez a szdm 4,3 millidrd eurd volt, de még jéval elmarad a
2019. évi 18,2 milliardtdl. Emellett a balkdani orszagnak sikerilt belépnie a téli turisztikai szezonba,
mivel a beutazok szdma 2021 novembereben 219,3%-kal, 561 ezerre nétt.
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Unios Hirek

A versenyképességnek annyi?

HUsz eurdpai légitdrsasdg és replldtér
elutasitotta BrUsszel azon tervét, hogy a
repUlégép-Uzemanyagot megaddztatnad,
hogy az alternativ  Uzemanyagokhoz
képest dragdbb legyen. A Iégitdrsasdgok
joggal aggddnak a versenyképesség
— miatt, de a klimaaktivistdknak is érdemes
ovatosnak lennitk a lobbistdkkal szemben.
A légitdrsasagok és repUl&terek
szOvetsége hétfébn az Eurdpai Unidt a
tervezett éghajlat-valtozdsi
jogszabdlyainak mddositdsdra szdlitott fel,
azzal érvelve, hogy «az kevésbé
versenykepesse teszi Oket az  Europdn
kivUli versenytdrsakkal szemben. Az EU tavaly juliusban mutatta be a globdilis kibocsatds 3%-dért
felelésnek tartott l€égi kdzlekedést célzd terveit, amelyek szigorubb szabdlyokat irmak elé a CO2-
kibocsatasra és a szintetikus Uzemanyagkeverékek haszndlatdra, valamint a kerozinadd
bevezetésére vonatkozéan. A szbvetség, amelynek kdzel 20 tagja kdzdH megtaldlhatd a
Lufthansa &sszes lednyvdllalata, az Air France-KLM és olyan nagy repuléterek, mint a frankfurti és
az amszterdami Schiphol, azzal érvel, hogy a nem eurdpai csomopontokon keresztUl kézlekedd
hosszU tavu jaratokra nem vonatkozndnak ugyanazok a koltségek, ami az ilyen légitdrsasdgok
felé torténd lehetséges Uzleti atdllast eredményezne. A szbvetség telies mértékben elutasitia a
kerozinadd bevezetését, és azt javasolja, hogy a kdérnyezetvédelmi illetéket a teljes Utvonalra

vetitsék ki, ne csak az EU-bdl az utasokat nemzetkdzi csomdpontokra, példdul Isztambulba vagy
Dubajba szdllité feederjaratokra. A szdvetseég azonban |

elvben tdmogatja az EU '"Fit for 55" éghajlatvedelmi
csomagjat, amelynek célja, hogy 2030-ig 55%-kal
csdkkentse az Uveghdzhatdst gdzok  kibocsatdsat az [
1990-es szinthez  képest. A mezégazdasdg és az g
élelmiszeripar szintén hasonld aggodalmakat
fogalmazott meg. Az 6 klimavédelmi megolddsaik miatt
kiesé drumennyiséget a klimdra fittyet  hanyd  orszdgok
csoportja fogja podtolni.




