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IKAI ES VENDEC UN
ORSZAGOS SZOVETSEGE

Szovetségi Hirek
i

2022. februdr 23-adn 10.00 6rai kezdeftel tartjuk Intézd
Bizottsdgunk évnyitd Ulését online mddon. A rendezvény

fébb témdi a legutébbi IB Ulés ota tortént események, a
lobbiterUletek és a kozeljovd eseményeinek egyeztetése
lesznek, valamint 11 6rdtdl a Next Tourism Generation

Next Tourism Generation Alliance projektUnk keretében megtartjuk a Focus Group (készségek,
képzések) Ulésunket is.

Utazas Kidllitas 2022 szakmai nap VIMOS Z'X}{f

Mdrcius  3-dra  szervezzik a Hungexpo és a  Turizmus.com
egyUttmUkodésével az Utazdas Kidllitds szakmai konferencidgjat. A llll'llmlls

rendezvény cime: Ujraindulds a minéség jegyében. Kildn hangsUlyt
fektetUnk a Hogyan tudjuk biztositani a minéséget? kérdéskorre. &@ 77 hungexpo

—Tag- és Tarsszervezeti Hirek

ismét elismeré oklevelet adott partnere, a
Ghibli Kff. A kordbbiakban tébb alkalommal
nagyszabdasu konferenciaik lebonyolitdsdban
mUkddtek egyUtt. Gratuldlunk!

Képzés

A Magyar Turizmus Akadémia soron kdvetkezd Vezetdi MAGYAR

Akadémia képzései tdmogatdst biztositanak a gyakorld TURIZMUS AKAD
vezetbknek két témdban:

. szervezeti vdltozdsok zokkendmentes bevezetése és irdnyitdsa a legjobb eredmény
elérése érdekében

. coaching szemlélet( vezetés

Tovdbbiinformdcid és a jelentkezési felUlet a linkekre kattintva érheté el.


https://turizmusakademia.hu/kepzes/vezetoi-akademia-3-egyvalami-allando-valtozas-szervezeti-valtozasok-zokkenomentes-bevezetese
https://turizmusakademia.hu/kepzes/vezetoi-akademia-3-egyvalami-allando-valtozas-szervezeti-valtozasok-zokkenomentes-bevezetese
https://turizmusakademia.hu/kepzes/vezetoi-akademia-4-vezetes-felsofokon-coaching-szemleletu-vezetes-csoportos-kepzes-olyan
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Al ES VENDEGLATO MU
ORSZAGOS SZOVETSEGE

A Budapesti Kereskedelmi és Iparkamardndl folyamatosan
kutatigk annak lehetéségeit, hogyan lehetne a szolgdltatdi

terekben csdkkenteni a fertézés kockazatat. Mivela mindennapi
életben, féleg most télen, a folyamatos intenziv szellbztetés a legtdbbszdr redlisan nem

megoldhatd, igy ennek helyettesitésére légsterilizadld készUlékek beszerzését és folyamatos
haszndlatdt javasoljdk. A BKIK forgalmazdkkal tértént megdllapoddsa nyomdan a legjobbnak
taldlt eszkdzdket kedvezményes dron szerezhetik be a budapesti vdllalkozdsok a kamara "Ujra
nyitva Budapest" programjaban. A készilékeket a budapesti vdllalkozdsok 25 szdzalekos
kedvezmeénnyel szerezhetik be. A BKIK dnkéntes tagjai tovdbbi 5 szazalekos kedvezményt
vehetnek igénybe, melyen felll a beszerzési ar 10 szdzalékdnak megfeleld, maximum 100 ezer
forint tdmogatdast is igényelhetnek. A részletekrdl €s az ajanlott készilékekrdl itt olvashatnak.

KOZSZOV konferencia

V72 S "\\ 7Mdrcius  3-dn 10 6rdtdl megrendezésre  kerll a  KOZSZOV
@/ KOZ SZ Ovszervezésében, szOvetséglnk egyUttmUkddésével a Kozétkeztetés
és fenntarthatésag cimU konferencia, melynek a HUNGEXPO ,,E”

pavilonja ad helyet. A rendezvény a partner szervezetek tagjai
| sz&mdara ingyenes, de regisziradcidhoz kotott.

irek

Spanyolorszdg  turisztikai  dgazata  valdszinlleg
jelentésen fellendUl az idén, hacsak nem jnnek wel
Ujabb varidnsok. Addig is, az agazat fenntarthato |

azonositasa és végrehajtdsa is sirgetd feladat. A
ldtogatdszémok 2021 &sze ota  folyamatosan
emelkednek az Omicron és az Eurdpai Unid-szerte


https://bkik.hu/hu/szolgaltatasok/vallalkozasi-tevekenyseggel-kapcsolatos-tanacsadas
https://www.surveymonkey.com/r/20220303FENN
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tesz 1épéseket a beutazds megkdnnyitése érdekében. Mostantdl mar a kdzvetlenUl az EgyesUlt
Kirdlysagbdl utazd 12 és 18 év kozotti gyermekeknek nem kell telies korG oltdst kapniuk a
Spanyolorszdgba vald belépéshez, ehelyett negativ PCR-tesztet mutathatnak be. Ez
szélesebbre tdrja az qjtdt a csalddi utazdsok elétt a kdvetkezd tavaszi és nydri szezonban. Az
Eurdpai Unié gazdasdgélénkitési alapjaibdl Spanyolorszdg 3,4 milliard eurdt fektet csak az
dgazatba, és tdbb mint kétmilliagrdot fenntarthatdsagi projektekre fordit. Biztositani akarjdk,
hogy az a turisztikai modell, amelyet ezen eurépai alapok adnak, de a magdnszektor
segitségével alakitanak ki, olyan legyen, amellyel minden egyes Spanyolorszdgba érkezd
Idtogatd nettd pozitiv hatdst gyakorol a kérnyezetre, a helyi kdzdsségekre és a gazdasagi
fenntarthatésagra, ideértve a helyi kdzdsségeket, a foglalkoztatdst, a jovedelem és a
kultirdhoz vald hozzaférést is. A vildgjarvany elétt mindannyian aggdédhattunk a
tdmegturizmus miatt. Az elérejelzések szerint a jarvany elétti szint tdblb mint 80%-at fogja elérni
idén a spanyol turizmus, és a fellendilés dprilis kdrGl kezdddik majd. Mivel az orszdgban vannak
olyan Uticélok, amelyek egész évben elérhetbek, mint példdul a Kandri-szigetek és Costa del
Sol egyes részei, lathatd, hogy a fellendUlés minden hénapban egyre erdsebb. 2022
janudriadban mar tébb mint 80%-os volt a fellendllés a nemzetkdzi érkezések tekintetében. A
szallodai beruhdzdsok 2021-ben elérték a 3,19 milliard eurdt, ez 35%-kal haladja meg a 2019-es
szintet és hdromszorosa a 2020-as adatoknak - derUl ki a Christie & Co legfrissebb jelentésébdl.
Ez azonban még mindig messze van a 2017-es és 2018-as szamoktdl, amelyek 3,9 milliard,
illetve 4,86 milliard eurds beruhdzdasokat regisztraltak. A varosi szektorban Barcelona, és kisebb
mértékben Madrid adja a legtdbb beruhdzdst,
mig az 0dUlési szegmensbdl a Baledr-szigetek
és a Kandri-szigetek emelkednek ki. A
befektetések  foldrajzi  eredete  jelentds
vdltozdsokon ment keresztUl, a hazai téke
visszanyerte  a 2020 sordn  elvesztett
jelentéségének egy részét, a teljes befektetett
volumen 42%-at, ami 55%-kal  tébb, mint az
elézé évben, amikor ez az ardny 27%-ot ért el.
KUlbndsen jelentds az amerikai (18%) és a kanadai (14%) t&ke. A szakértdk szerint 2021 a turizmus
fellendUlés kezdetének, a szdllodai beruhdzdsok ndvekedésének, a portfolidlgyletek
visszatérésének éveként marad emlékezetes.

A Marina Bay megujul

Pozitiv  turisztikai  jovét  lat  SzingapuUrban  az
. cmblematikus Marina Bay Sands Hotel tulajdonosa, a
® | 0s Vegas-i Sands cég, ezért az idei évben beinditotta
== | milliard dolldros felljitasi €s beruhdzasi projektjét. Az
Uj beruhdzds részeként egy Ujabb tornyot épitenek az
épuletegyUtteshez. Ezer Ujabb szobdval,

tetéuszodaval és efteremmel bdvil,  valamint
nodvekszik a konferencia és bankett felllet lehetdséget nyitva orids kidllitdsokra, bdlokra,

konferencidkra. LEnyegesen ndvekszik a kiskereskedelmi terUlet is. Az &sszeg jol bizonyitja a
bizalmat.

................
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| Az Uj variansra vdalaszul bevezetett részleges utazdsi korldtozdsok
" negativan befolydsoltdk az eurépaiak utazdsi kedvét 2022 elején.
A késé tavaszi, nydari foglaldsok viszont bizakoddsra adnak okoft. Ez
derUl ki az ETC legujabb kutatdsdbdl, amely betekintést nyujt az
W eurdpaiak rovid tavu utazdsi szandékdrdl és preferencidirdl a
b vilagjdrvany idején. Az Ujonnan bevezetett korlatozdsok és
kdvetelmények, még a beoltott vagy gydgyult utazdk esetében is,
hatrdltattdk az eurdpaiak utazdsi hajlanddsagat (-8%), és sokan
bizonytalannd vdaltak a kévetkezd utazdsuk idépontjdt illetéen. Az
EU digitdlis COVID-bizonyitvdny nemzeti haszndlatra vonatkozd
érvényességi idejére vonatkozd, Eurépa-szerte széttagolt politikak

szintén alddstdk az utazdst megkdnnyitd eszkdzként betdltdtt
szerepéet (-11%, 2021 szeptemberéetdl). Tovabbd egyre tdbb eurdpai Ugy véli, hogy a

céldllomdasok szigoru egészséglgyi protokolljai kdzvetlen negativ hatdssal vannak az utazdsi
élményeikre. Ennek eredményeképpen az eurdpaiak elkerllik a konkrét terveket és
foglaldsokat. Az utazds idépontjaval kapcsolatos bizonytalansag a 2021 szeptemberi 11%-rol
decemberre 21%-ra nétt. A "korai utazok" 36%-a 2022 mdjusdban vagy juniusdban terveii,
hogy nyaralni indul, és csak 17%-uk foglalta le felies egészében a kdvetkezd utazdsdat.
Mindazondltal az eurépaiak tébb mint fele (61%) tovdbbra is optimista a 2022 janudr-jUnius
kbzot utazdssal kapcsolatban, ami az Omicron okozta zavarok ellenére is folyamatos
rugalmassédgot mutat. Az Eurépdn belUli utazdsok jelentik tovdbbra is a "korai utazdk" 50%-a
szamdra a legkedvezdébb vdlasztdst. Az el6z6 felméréshez képest 38%-kal nétt a 10 éjszakdndl
hosszabb utazdsok preferencidja, mig a 2 000 eurdndl tdbbet kdlteni szdndékozd utazdk
ardnya 31%-kal nétt, kUldndsen azok kérében, akik 2022 mdjusdra vagy juniusdra tervezik az
utazdst. Az "utazdsra kész" eurdpaiak 63%-a szimdara tovdbbra is a szabadidds utazds marad
a legfontosabb vdlasztas. Ugyanakkor az Uzleti utazdasok is a javulds jeleit mutatjak, 2020 &sze
Ota elbszdr. A kdvetkezd honapokban a valaszadok 15%-a tervezi, hogy Uzleti céllal utazik,
vagy rendezvényeken és konferencidkon vesz részt. A karanténintézkedések tovdbbra is a
legnagyobb aggodalomra okot add tényezd az eurdpai utazdsok sordn (18%), ezt kdveti a
COVID-19 megbetegedések szimdnak ndvekedése a céldllomdson (15%), valamint az
utazdsi korldtozdsok esetleges vdaltozdsa (14%). Téli és tavaszi utazdsi terveik megvaldsitdsdhoz
az eurdpaiak a véddoltdsokra (14%), a rugalmas lemonddsi politikdra (11%), a COVID-19
kezelésének hatékonysagdra (10%) és a teljesen feloldott korldtozdsokra (9%) szdmitanak, mint
oz utazdst 6sztdnzé & tényezékre. igy az utazds tervezése elhizédik, és a foglaldsi ablak
kiszélesedik: Tizbdl négyen mdar kivalasztottak Uti céljukat, de még nem foglaltak, mig csak 19%-
uk foglalt le részben utazdsi mdédot vagy szdlldst kdvetkezd Utjukra.

Német konjunkturdlis helyzet

s A
A Néemet Statisztikai Hivatal kiadta elézetes adatait a 2021. évi , 3
turizmusrél. Az adatok szerint Németorszdgban tavaly 310,3 millié | 4 (b, X
vendégéjszakat toltodttek el, ami 2,7%-kal tébb a 2020. évinél, de |
34,4%-kal kevesebb a2019. évinel. A belféldi vendégéjszaka
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szam még nagyobb meértekben 3,3%-kal ndvekedett 279,3 millidéra, mig a kUlféldi 31 millioval,
3.1%-kal még elmaradt a 2020. évitdl is. A kUIfoldi vendégek szdma az 6sszes vendég kdzUl
csak 10% volt a 2020. évi 10,6% és 2019. évi 18,1% utdn. 2019-hez képest a legnagyobb
visszaesést 45,2%-ot a hotelek, vendéghdzak, panziok szenvedték el, mig a kempingek
|dtogatdinak szdma 7,8%-kal maradt el a két évvel ezelbttitdl.

Tébb mint 250 vendéglaté- és  szabadidds
dgazatban tevékenykedd vdllalatvezetd fordult
Rishi Sunak brit pénzigyminiszterhez. Azt sGrgetik,
hogy a kormdny 2022 mdrciusdn tul is tartsa
12,5%-on az AFA-t. A jelenlegi érték fenntartdsa
kiemelten fontos lenne, a munkahelyek védelme,
a magasabb infldcié megakaddlyozdsa és a sok
torékeny vdllalkozds tadmogatdsa érdekében.
Tarsszbvetségink a UKHospitility szerint ez sokkal

tobbrél szél, mint a Covid dltal tdmasztott
kihivasokkal szemben hozott ideiglenes intézkedések meghosszabbitdsardl; arrdl van szé, hogy

a viladgszinvonall vendéglatdo- és turisztikai dgazatuk szdmdara megfeleld addszintet kell
kialakitani. Ez |étfontossdgu a versenyképesség, a munkahelyteremtés és a ndvekedés
érdekében, valamint annak biztositdsa érdekében, hogy az dgazat teljes mértékben kivegye
részét a gazdasdgi fellendUllés elémozditdsdban. Az eddigi politika kiemelkedd szerepet
jatszott abban, hogy a vdllalkozdsok a lehetd legalacsonyabb szinten tudjdk tartani a
fogyasztdkkal szembeni draikat az dgazatra nehezedd jelentds kdltségnyomdssal szemben,
beleértve az energia-, a szdllitdsi, a bér-, az élelmiszer- és az italkdltségeket. Az AFA-emelés
hatdsdnak egyik 6 aggodalma, hogy a vdllalkozdsoknak nem lesz mdas vdalasztdsuk, mint hogy
jelentésen emeljék draikat, ami nyomdst gyakorol a vendéglatds éiményeinek koltségeire, és
tovdbb fokozza az inflaciét az egész gazdasagban. A jelenlegi 12,5%-0s kulcs dprilisban 20%-
ra emelkedik, hacsak a miniszter nem Iép kdzbe. Ez a hénap a vendéglatdipart a szakadék
szélére sodorhatja, amely mivel a nemzeti minimdlbér emelésével, a vdllalkozdi
addékedvezmények vdaltozdsaval, valamint a bérleti dij moratériumdnak megszinésével
pdarhuzamosan fog bekdvetkezni, igy tdbb ezer vallalkozéra lesz hatdssal. A tagok kdérében
végzett felmérés szerint a vdllalatok 93%-a Ugy gondolja, hogy a kévetkezd hénapokban 11%-
kal kivénja emelni az drait - ami a 2021 decemberi inflacios rata dupldja. Mivel a vendéglatas
ardnytalanul nagy hatdssal van a Bank of England "drukosardra”, a vendéglatds 11%-os
dremelkedése a kdvetkezd 12 hdnapban 1,7 szdzalékpontos emelkedést jelentene az inflacid
altaldnos ratdjdban. A tanulmdny tdbbek kézdt megdllapitotta, hogy az AFA-kulcs mostani
szinten tartdsa hozzdjarulna: 10 év alatt 286 850 munkahely teremtéséhez, 7,7 millidrd font
tébbletforgalom generdldsdhoz, 4,6 milliard font nettd jelenértékd kdltségvetési nyereseéghez
a brit dllamkincstarnak, fovabbd a befektetés kevesebb mint 6t év alatt nyereseéget hoz a
kormdny szdmdara.
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2022: Ujabb kihivasokkal teli év

A 2020-as és 2021-es nehéz év utdn az utazdsi és vendéglatdipar
szereplSi 2022-ben ismét szamos kihivasra szamithatnak. Az mrp
hotels egy friss tanulmdnyban vizsgdlja a trendeket és a piacra
gyakorolt esetleges hosszU tavu hatasokat. 2022 felée haladva
Eurdpa szinte minden orszadgdban bizonytalansdg uralkodik a
jelenlegi és az elkdvetkezd intézkedésekkel kapcsolatban az eltérd
orszagspecifikus és egyes esetekben helyi megkdzelitések miatt. A
kormdnyok Eurdpa-szerte kényszert éreznek arra, hogy évatos nyitd
lépéseket kezdeményezzenek. Ennek ellenére az a probléma, hogy 1# [: [] V | I] I g

nemcsak Eurdpdban, hanem az egész vildgon hidnyoznak az e —
orszagok kozotti egységes szabdlyozdsok, amelyek megkdnnyitenék

a nemzetkdzi utazdst. A szezon kitoléddasa tovabbrais ervényesil -
- €s ez bGnmagdban nem rossz dolog - jellemzi a frendet az mrp hotels. Az 0dUISszdllodai dgazat

arra szamit, hogy a 2022-es kinaszndltsagi mutatdk a 2021-eshez hasonldéak maradnak. Amig a
nemzetkdzi utazds nehézkes marad, addig a belféldi GdUlészallodai szektor profitdl. A
vArosokban mds a helyzet: a varosi szdlloddkban legkordbban 2024-ben varhatd visszatérés a
2019-es vendégéjszaka szdmokhoz. Kildndsen 2022 elsé negyedéve lesz nagy kihivds, az
inferkontinentdlis utazds, a MICE és az Uzleti rendezvények hianyozni fognak. Ez azt is jelenti,
hogy az eredeti, 2021. oktdberi elérejelzések (a 2019-es vendégéjszakdk 80%-a) 2022 elsd
negyedévére vonatkozéan nem teljesGlhetnek. A turizmus-vendeéglatas dgazat szerepldi
szamdra a helyzet tovdabbra is feszllt: a tdmogatdsokat csdkkentik, é€s az elmult években
felhalmozott kotelezettségeket egy dsszességében gyenge piaci kdrnyezetben kell visszafizetni.
Mindazondltal a szdllodai ingatlanok nem veszitenek értékUkbdl, és a meglévéd ingatlanokba
torténd beruhdzdsok volumene - az alacsonyabb mértékl Uj fejlesztések és befejezések miatt -
ismét emelkedik. Sok befektetd szdmdra dontd tényezd a szdlloddk rugalmasabb kialakitdsa is.
Mind a folyamatos Uzemeltetés, mind a kialakitds terén olyan Uj koncepciok honosodnak meg,
amelyek viszonylag kisebb eréfeszitéssel alkalmazkodnak a neherzitett kérilményekhez.

Nem csak a kaszinbkban. Az amerikai Blackstone
befektetési tdrsasdg 6,3 millidrd dolldros felvasarldsi
ajdnlatot tett a sokféle zavaros Ugybe keveredett
James Packer szerencsejaték tdrsasadgdnak, a Crown
Resorts-nak tObbségi részesedésének megvdasdrldsdra.
Miutdn a Crown Resorts a kdzelmUltban tébbféle
bUnUgyi tdrsasadggal gyanUba kerOlt, majd errdl
félretdjékoztatta a hatésagokat, szerencsejdték jogai

éppen felflggesztés alatt dllnak, és 2 évig
valoszinUsithetéen egy kormdany dltal kinevezett menedzser vezetésevel kell, hogy mUkodjon,

igy tényleg lutri, hogy a Blackstone-nak bejénnek-e szdmitdsai, de ha nem akkor a 37%-ot még
mindig birtokld Packer is velUk veszit.
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| Kinai belféldi turizmus az Uj évre

" Sok Ujdonsdgot hozott Kina belféldi turizmusdban a kdzelmultban véget
ért hét napos Tavaszi Fesztival. A kinai Turizmus Akadémia vezetdje
szerint mind a varosi, mind a vidéki utazdk Uj céldllomdasokat taldltak
Utjaikhoz, a piac a vartndl jobban névekedett. A hét napos idészak alatt
251 millio belféldi utazasra kerUlt sor, melynek koltése 45 milliard dollar
fole emelkedett. Az utazdsok szdma 73,9%-a volt 2019. évinek, mig a
koéltestk 56,3%-ot ért el.

Unios Hirek

Az Europai Parlament jelentéstervezete nagyobb, ambiciézusabb
fellépést sirget a koérnyezetbardt repllégép-Uzemanyagrdl szold
unios térvenyjavaslatban, beleértve a fenntarthato legikdzlekedési
Uzemanyag (SAF) nagyobb ardnyuU koételezd haszndlatat az EU
terGletén tankold repllégépek esetében. Az EURACTIV dltal
ismertetett tervezet olyan modositdsokat javasol, amelyek 2050-re
63%-r6l 100%-ra emelnék a SAF szdzalékos ardnydt, az e-
Uzemanyagokra vonatkozd részkdvetelményt pedig 28%-rél 65%-ra
ndévelnék. A javaslat 2030-ra legaldbb 8%-os zdld kerozin ardnyt
javasol, ami hdrom szdzalékpontos ndvekedést jelent az Eurdpai
Bizottsdg eredeti javaslatdhoz képest. A javaslat emellett eldirja,
hogy az EU repuldtereit jogilag kdtelezni kell az elekfromos és
hidrogénUzemU repUlégépek toltdinfrastrukturdjdnak biztositdsdra.
A dokumentum a "szennyezd fizet" elv bevezetését is szorgalmazza, hogy ne 8szténdzzék a
rovid tavu replléseket, ha vannak kdérnyezetbardt alternativdk, példdaul a vasuti kdzlekedés.
A modositott szdveg szerint fontos, hogy minden kdzlekedési mod méltanyos feltételek mellett
versenyezzen egymassal. Az EP kdrnyezetvédelmi bizottsdgdnak tagja cdfolta, hogy azt
szorgalmazndk, hogy az EU kdvesse Franciaorszag példdjat, amely megtiltotta a belfdldi
jératokat, ha két és fél érdndl rovidebb vasuti Osszekdttetés van. Inkdbb az a célja, hogy
egyenld versenyfeltételeket biztositson a Iégi kdzlekedés és a fenntarthatébb kdzlekedési
modok kdzott.




